
Formation et intervention psychosociologique 
                               

Adresse : 40 rue des Blancs-Manteaux 75004 Paris                   www.expression-sarl.com  

                                 Tél 06 61 61 14 76                                  contact@expression-sarl.com  
    

SCIC-ARL au capital variable // RCS B 344 703 715 // APE 8559A // SIRET 344 703 715 00047 //   Déclaration d’activité 11 75 372 67 75  

 

 

FORMATION 

 

Penser désaccords et conflits dans leur potentiel créatif  

Le conflit est une donnée indissociable de la vie individuelle et collective et représente des rapports de 
forces qui s’opposent. La confrontation est fabriquée par la complexité et le foisonnement des points de vue et 
des places qui s’affrontent, simultanément et en permanence. Faire l’éloge du conflit c’est prendre des risques : 
reconnaître l’autre, dans ses propres désirs et intérêts. 

Réhabiliter le conflit implique un mouvement : aller vers l ’autre pour prévenir ou traiter des situations 
conflictuelles. Sortir de l’évitement, dépasser les peurs, accueillir la différence et l’aborder dans une approche 
constructive.  

Nous vous proposons une journée de formation pour appréhender désaccords et conflits autrement : 
comment peuvent-ils être une ressource pour mieux travailler ensemble ?  

Objectifs pédagogiques : 

⇨ Mieux connaître les éléments en jeu dans son rapport au conflit 
⇨ Analyser des situations conflictuelles pour mieux en comprendre enjeux et implications 
⇨ Penser désaccords et conflits afin de pouvoir les transformer en ressources  

⇨ Se questionner sur sa posture 

Eléments de contenu :   

Désaccords ou Conflits  
⇨ Du désaccord au conflit : la place des affects 
⇨ Approches de la notion de conflit et représentations  
⇨ Les différentes formes de conflits : intra psychique, intra-personnel, interpersonnel  
⇨ Les différents types de conflits : de valeurs, d’intérêts, d’objectifs  

 
Aller à la rencontre de l’autre  
⇨ Rapport à l’Autre, différence ou écart 
⇨ Altérité, individualité, diversité, groupalité : commun et répétition 
⇨ Arbitrage, médiation, négociation, compromis,  
⇨ Chocs culturels et zones sensibles 

 

Méthodes pédagogiques : 
⇨ Apports théoriques et méthodologiques en interaction 

⇨ Analyse de situations  

⇨ Mises en situation/jeux de rôle/théâtre-forum 

⇨ Élaboration et analyse de groupe   

⇨ Support pédagogique  
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Prérequis : 
⇨ Aucun  

Evaluation des acquis : 

⇨ Présence et ponctualité des participants 
⇨ Investissement dans les analyses et jeux de situations 
⇨ Implication dans les temps d’appropriation des acquis 
⇨ Synthèse des évaluations écrites et orales des participants 
⇨ Bilan de l’intervenant 

 

Durée : 1 journée de 9h30 à 17h30 

 

Dates : 3 juillet 2026   

 

Lieu : Paris – Adresse à recevoir au moment de l’inscription 

 
Intervenantes : Paula Pichintini et Laetitia Ricci 
 
Tarif :  Individuel (membre du collectif Expression) : 50€/HT – Individuel (hors Expression) : 100€/HT – 
Entreprise/établissement : 150€/HT  
 
Contact informations et inscription : Laetitia Ricci - Mail : la.ricci@orange.fr 
 
Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Réalisation dans une salle réservée par Expression, 

accessible aux personnes à mobilité réduite et suffisamment grande pour accueillir un ou des 

accompagnateurs (interprète langue des signes, …) Nous prévenir au moment de l’inscription afin de prendre 

en compte au mieux tout besoin spécifique. 
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